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最近很多朋友问及不和谐的问题&#039；的手机号码无法接收验证码。边肖结合多
年的经验整理出一些与不和谐相对应的信息&#039；未能收到验证码并与您共享。

您可以通过完全关闭应用程序来完成此操作。

手机可以&#039；我收不到验证码。请尝试以下方法。短信验证码可以&#039；t
被接收，这可能是由网络延迟或服务器通信延迟引起的。请耐心等待，倒计时完成
后选择重试。

如果你的手机可以&#039；t接收不到验证码，可以通过以下方法查看：

1。重启网络

如果网络延迟或服务器通信延迟，可能收不到验证码消息。请点击下拉菜单中的飞
行模式，然后关闭它。，来触发网络发送短信。

2。查看号码是否被列入黑名单

在手机管家的骚扰拦截中设置了一个黑名单。请根据需要从黑名单中删除该号码，
然后重试。

EMUI4。X/5。X/8。x:手机管家骚扰拦截档位按钮号码黑名单；

EMUI9.0:手机管家骚扰拦截规则黑名单；

emui9.0.1/9.1.1magicui2.x/3.x/4.0emui10.0/10.0.1emui11.x:手机管家骚扰屏蔽
档位按钮黑名单；

3。检查号码是否设置为拦截所有陌生人

请检查手机管家骚扰拦截中是否设置了拦截所有陌生人。请根据需要关闭此开关，
然后重试。

EMUI4。x:设置拦截规则拦截陌生人(拦截陌生人&#039；电话和信息)

EMUI5。X/8。x:手机管家骚扰拦截档位按钮拦截规则短信拦截拦截所有陌生人；

EMUI9.0:手机管家骚扰拦截规则短信拦截规则拦截所有陌生人；
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emui9.0.1/9.1/9.1.1magicui2.x:手机管家骚扰拦截短信拦截规则拦截所有陌生人
；

emui10.0/10.0.1emui11.xmagicui3.x/4.0:骚扰拦截手机管家短信拦截规则拦截陌
生短信。

4。检查是否为信息设置了默认应用程序。

如果您将第三方短信应用设置为默认应用，请按照以下方法勾选：

(1)请将第三方短信应用设置为默认应用。

输入设置，搜索输入默认应用，找到信息。，选择要用作默认应用程序的第三方S
MS应用程序。

(2)请关闭验证码的安全保护功能。

EMUI4.1:高级信息菜单设置；

emui5.xemi8.x:更多信息和高级设置；

EMUI9。x及以上MagicUI2。X/3。X/4.0:信息三点式按键设置；

关闭验证码安全保护开关。

温馨提示：

EMUI4.0及以下手机无验证码安全防护功能。

emui9.xemui10.xmagicui2.xmagicui3.x/4.0:如果没有验证码安全开关，很有可能
是你删除了智能短信插件。，您可以下拉并搜索&quot智能消息插件&quot在手机
桌面的任意空白处，点击恢复。

5。如果是移动卡并且开启了增强信息功能，请切换到普通短信

请将增强信息切换到普通信息界面：在增强信息聊天界面。，点击右上角的三个按
钮切换到短信/彩信。

6。查看号码是否保存在隐私空间
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可以进入设置，搜索进入隐私空间，打开信息看是否有收到短信的记录。如果有，
请将所需的联系人移到主空间，然后重试。

7。恢复默认设置操作

EMUI4。x:信息菜单设置恢复默认设置；

EMUI5。XEMUI8。x:有关更多信息设置，请选择下面的恢复默认设置。

emui9.xmagicui2.xemui10.xemui11.xmagicui3.x/4.0:设置信息三点按钮，选择
下面的恢复默认设置。

8。检查SIM卡插其他手机能否收到验证码

将SIM卡插其他手机，检查能否收到验证码。如果第三方服务器的通信延迟，可能
无法接收到验证码消息。

如果您使用的是华为手机建议联系运营商或第三方APP进行处理。

，手机可以&#039；t接收不到验证码，可以通过以下方法检查：

1。重启网络

可能是网络延迟或者服务器通讯延迟导致无法接收短信。可以尝试切换飞行模式，
重新触发网络下的短信发送。

2。查看该号码是否被列入黑名单

可以查看是否设置了屏蔽陌生短信，以及该号码是否被列入黑名单。如果有，请关
闭拦截陌生短信功能，并根据需要将该号码从黑名单中移除。

3。设置&quot信息&quot系统自带的应用为默认应用

(1)为了保护您的支付安全和账户安全，系统禁止第三方应用获取您收到的验证码短
信。建议您将&quot信息&quot这是系统自带的默认应用程序，请重试。

(2)如果还需要使用第三方短信应用，请关闭验证码保护功能，关闭方法：在信息三
点设置验证码安全保护。
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4。如果是移动卡，并且开通了增强信息功能，请切换到普通短信

。

请将增强信息切换到一般信息界面：在增强信息聊天界面，点击右上角的三个点，
切换到短信/彩信。

5。如果您曾经创建过隐私空间，请检查该号码是否保存在隐私空间

中。，可以查看隐私空间是否有收到短信的记录。如果有，请将需要的联系人移动
到主空间，联系人移动到主空间后即可在主空间查看短信

6。恢复默认设置

。

请将信息恢复到默认设置，然后重试。路径如下：

EMUI9。x及以上：设置三点信息，选择恢复默认设置。

鸿蒙系统：设置四个信息点，选择恢复默认设置。

7。检查SIM卡插入其他手机是否能收到验证码

将SIM卡插入其他手机，检查是否能收到验证码。如果第三方服务器通讯延迟，可
能收不到验证码短信。建议联系运营商或第三方APP进行处理。

不和谐的手机号码可以&#039；收不到验证码，这是很多人头疼的事情，尤其是在
认识和现实的冲突中。不和时也面临类似的问题&#039；我收不到验证码。关注我
们，为您服务，是我们的荣幸！
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