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记者从济南市社会保险事业中心获悉，为增强社保卡经办服务效能，切实提升参保
群众办事体验，济南市社保中心推出社保卡便民新服务。市民通过“济南社保”微
信小程序可以一键查询全市即时制卡银行网点电子地图、一键自动剪裁社保卡制卡
照片、一键代未成年子女申领社保卡。

一键查询：577家即时制卡银行网点电子地图

据了解，济南市社保中心依托合作银行服务网点，大力推行社保卡即时制卡服务。
截止目前，全市社保卡合作银行即时制卡网点达577家，社保卡现场申领立等可取
，整个过程不到10分钟就能完成。

“为方便参保群众快速找到最近的社保卡即时制卡银行网点，我们在‘济南社保’
微信小程序新上线了即时制卡银行网点查询功能。点击小程序中‘社保卡业务—社
银网点 触手可寻’模块就能进入电子地图，既可以查询到自己身边的即时制卡银行
网点，也可以搜索具体银行网点的详细信息。所展示的银行网点标注有详细的地址
、电话、周末营业情况等，参保群众可通过导航功能实现一键规划路线直达办事银
行网点，享受社保卡即时申请、即时取卡、即时激活‘一站式’的便民服务。”济
南市社保中心社保卡服务处工作人员介绍。

一键剪裁：自动裁剪符合制卡要求的照片

据悉，为方便参保群众上传社保卡制卡照片，“济南社保”微信小程序和“济南人
社”APP新推出了即时制卡照片自动剪裁功能。参保群众在线上进行社保卡即时制
卡申请时，可点击“济南社保”微信小程序或“济南人社”APP-社保卡业务-社保
卡即时制卡申请模块，上传白色底板照片后可一键裁剪照片尺寸，自动生成符合制
卡要求的照片。

一键代领：家长可手机上代未成年子女申领社保卡

除了上述两项新功能，市社保中心在“济南社保”微信小程序还首次上线“代未成
年子女办理社保卡业务”功能，填补了未成年人线上申领社保卡的空白。通过该功
能，家长们只需在手机上“动动手指”即可为孩子申领社保卡了。

据介绍，18周岁以下的未成年人办理社保卡业务，需由其监护人代办。此项功能上
线之前，家长们只能携带相关材料到社保经办机构柜台申领社保卡。现在，家长们
通过手机操作代领社保卡业务，申领成功后，只需要携带身份证、户口本和未成年
子女出生证明原件，到我市任意一家即时制卡银行网点办理社保卡即可。

目前，济南市所有社保卡业务均已实现“全程网办”，此外，像企业社保申报、工
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伤保险待遇申领等诸多业务也均已实现“一网通办”。疫情期间，市社保中心建议
大家不扎堆、少聚集，尽量选择线上方式经办社保业务，具体网办渠道可以通过“
济南社保”微信公众号查询。如果有需要咨询的业务问题也可通过微信小程序“云
咨询”，文字、视频等多种服务方式都可供广大市民选择。

（大众报业·大众日报客户端记者 段婷婷 通讯员 王卓 王冉冉 报道）
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