
外星人客服(外星人客服电话)

电脑风扇又称为散热风扇，一般用于散热。提供给散热器和机箱使用。在使用一段
时间后，电脑风扇可能会出现噪音问题，本期视频中，小编将指导大家解决电脑的
风扇噪音问题。

上海戴尔电脑维修服务中心地址：上海市飞雕国际大厦2703室

支持维修的戴尔电脑型号：Inspiron、XPS、G系列游戏本、ALIENWARE外星人

通常会导致风扇噪音的几个问题有：阻碍物。检查是否有阻碍物挡住了通风孔。

是否将电脑放在靠近热源的环境下使用，从而导致过热;物理损坏也有可能会影响到
风扇的使用;BIOS过旧，从而导致风扇的负荷使用，从而加速散热;硬件问题也有可
能会导致风扇噪音。
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定期清理您的电脑风扇。具体的操作过程您可以参考我们往期的相关视频。或者参
考设备对应的用户手册。

升级BIOS。登录戴尔技术支持网站，输入您的服务标签。在产品页面中，选择驱动
程序和下载。再查找最新版本的BIOS进行下载和安装。

查看是否是硬盘导致的故障，建议您利用Dell

                                    2 / 3



外星人客服(外星人客服电话)

SupportAssist进行硬件检测。打开Dell SupportAssist，选择硬件检查，选择疲劳
测试进行检测，若检测出了问题，您可以联系我们的技术支持人员。
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