
招商银行和信用卡中心电话(招商银行信用卡中心电话客服)

我的招商银行信用卡是五月二十八号的还款期，已经逾期了一个账单了，昨天银行
打电话，说是负责我这个案件的专员，说了一下我的账户情况，说我的信用卡严重
逾期了，前期是他们的一线员工打电话联系我，提醒账务处理，一直没有处理到位
，现在我的身份信息被招商银行标红，标记为风险因素过高，涉嫌故意拖欠的名单
审核范围，现在接到通知，给你最后一次机会，处理账务，避免转停卡，再不处理
的话，就要移交到下一个部门。今天周六是一个全国统一的核算时间，然后又说看
到我有跟银行联系过，这次就是说把最低还款额还上的话，卡片还能正常使用，要
不然银行就会和我停止合作，到时候卡片转为终身停卡。在中午一点之前处理不到
位，就要上报全国信用库，让我先处理，她尝试着给我争取一个适合我的处理方案
，我就说，这个我保证不了，到时候我还是处理不了怎么办？

然后十二点又给我打电话，问处理得怎么样了？我就告诉她，现在没有地方能借到
钱，她就说疫情原因可以给我减免一个违约金四百多块钱。我就想，要是有钱会不
还吗？ 然后她又说，给时间放宽到下午四点半，结果打电话过来问，我还是处理不
了，她的态度就有点强硬了，说要是移交到下一个人的手里，就不一定好说话了，
那我也没办法，毕竟没钱，说什么都是白说！

上次协商也没有成功，继续和银行保持联系吧！
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