
用友u9体会(用友u9oba)

市场的选择就是最好的说明，这同样适应于用友 U9 cloud。

作为成长型企业数智化创新平台、聚焦中型和大中型制造企业的用友U9 clou
d，在2021年获得了超过100%的增长，在2022年更是获得了越来越多客户的
认可，在如此大体量下仍保持着的高增长，出乎了很多人的意料。

在2021年，U9 cloud的任务是将以前只面向中高端的行业龙头与大型制造企
业的数智应用，普惠给更多的中小制造企业，提高中国制造业整体的数智化水
平，用友网络副总裁兼中端BG市场运营部总经理傅毅介绍到。在新阶段，U9 
cloud将继续深耕行业与应用的创新，融合更多用友BIP与生态伙伴的各类产品
服务，赋能制造企业即会做管理又会做生意，通过数智化实现企业高效增长。

正是在新需求驱动下，U9 cloud时隔一年又完成了一次重要版本的发布，在
智能工厂、智能连接、智能决策、IPO助手和行业深化应用等5方面升级，助力
企业数字化建设再上新台阶。

持续深耕 从智能管理到高效增长

在产业政策及北交所等资本市场推动下，挖掘制造业隐形冠军、大力推进专精
特新企业成为建设制造强国战略的重要一环，以这些创新型制造企业为代表，
对数智化升级的需求比前几年更加旺盛。

用友网络副总裁兼U9 cloud事业部总经理郑瀛介绍到，很多企业当下收入规
模不大，但对企业的每一项数智化建设要求都很高，比如要有很深的行业理解
与行业知识沉淀，有强大的Know-how能力，功能要全面强大精细、应用要专
业深入，还要求能够快速实施部署，更重要的是要能够陪伴企业共同成长。

这些需求的背后都是要将每个应用做深做透，数智化建设就要见效益，U9 clo
ud研发部总经理贾小勇介绍到，新版本就是继续聚焦将产品做深做强，并改变
模式能够让企业用得起。

在行业方面，扩展了IC行业
和装备制造的深度应用
。尤其IC行业，增强了硅片生产、晶圆生产、芯片封装及测试全过程的相关功
能，包括物料多特征、WIP管理、批次继承、IP费用核算、追踪管理以及委外
管理等。比如IC行业产品的料品特征多，有些常常需要电容、电阻、电压等十
多个标签描述，而且贯穿销售、采购、生产加工、出货等所有流程，新增的多
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特征定义功能就很好解决了这个痛点。

在领域方面，完
善了智能工厂应用架构，并拓展
到了更多行业
。除了继续在车间计划、生产调度、生产物流、质量管理、设备管理等场景深
度创新外，还实现了多工厂业务协同，将委外生产与自主生产整合，通过连接I
oT和采集车间过程数据，进行数据分析实现生产计划调度优化、过程精细化等
管理提升。

在场景方面，重点推出IPO助手，帮助企业完成内控与合规管理，向现代企业
治理结构迈进。就是基于U9 cloud中的组织、工程、工艺、财务、生产、采
购等数据，将券商等咨询机构的知识服务产品化后，从不相容职责、关联交易
、IPO自查、IPO数据分析四个方面，迅速帮助企业实现IPO合规。

在商业模式方面，私有云同样
可以使用订阅模式
。这让企业在预算有限又高要求的条件下，仍然能够应用到U9
cloud，并且能够一路陪伴企业成长。比如，在几亿收入规模时就应用了U9
cloud
的万和电气，一直陪伴客户高速成长，其在2021年销售规模已经超过70亿。

开放连接 从云ERP到全栈社会化应用

疫情让企业认识到实现全在线的数智化的重要性，这就需要具备连接产业链与
各类社会资源的能力。用友U9 cloud作为强大的数智化平台，在新版本中强
化了融合与协同的能力，以帮助企业构建全栈社会化应用，利用社会资源进行
商业创新与管理变革。

在技术层面升级了开放和连接的能力。基于U9 cloud的OpenAPI，能轻松实
现与企业已有或未来将引入的各种异构系统的生态连接，进行数据和流程的互
联互通。在保护企业的IT投资和用户使用习惯的同时，提高企业整体数智化的
应用效率。

在深度融合云服务方面。因为用友自身及生态伙伴拥有各种不同类型的云服务
，通过API Link，U9 cloud可以与采购、金融、税务、商旅、协同等众多云
应用充分融合，助
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力企业构建一体化的数智化运营管理
平台
。比如连接银企联云，企业只需要一个U盾就可以连接多家银行多个银行账号
，提高了财务效率。再比如与供应商、2B电商的连接，可以实时获取全球资源
，实现全球化采购和网络化协同。通过这种连接协作，既提升了整个制造企业
在产业链上的效率与质量，又实现了向数智化要效益。

数据驱动 从RPA到智能决策

数据已经成为重要的生产要素，用友U9 cloud作为企业数智化的核心平台，
汇集了企业众多的各类数据，形成了企业资产，贾小勇介绍到。有效地把数据
进行聚合，让数据流向各种场景，将业务同数据有效联合，可以向企业提供不
同角度和类型的创新应用。

在工业大脑方面，通过研发适配各类场景的数字员工以解放人力，结合工业机
理优化业务和产品
。比如借助AI和RPA，研发记账机器人完成自动记账，月结机器人完成各模块
的自动月结，汇率换算机器人自动实时更新汇率数据等。

在智能分析方面，新一代分析平台升级为微服务架构，利用数据湖技术，支持
将多种数据源的数据进行分析和处理
。为企业提供的数据分析和展现，能够便捷地被业务应用集成，实现数据驱动
的业务改进，做到场景化、嵌入式、沉浸式的全新体验。为了方便企业分析决
策，还预置了制造分析、成本分析、供应链分析、财务分析、责任分析等五个
模型，当然客户也可以自定义，这些丰富的可视化图例也能自动适配多端。

U9 cloud新发布的产品功能也代表着中国制造企业的未来数智化应用的方向
，也表明制造企业数智化应用到了新的阶段，傅毅介绍到。在工信部等多部门
印发的《十四五智能制造发展规划》中提到，到2025年，规模以上制造企业大
部分实现数字化网络化，重点行业骨干企业初步实现应用智能化。笃行致远、
惟实励新，用友U9 cloud就是实现这一目标的重要数智力量。
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