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继基金公司、第三方基金销售机构先后纳入基金投顾业务试点后，银行“进军”基
金投顾业务试点的消息也呼之欲出。

据中国基金报记者获悉，2月28日，招商银行已经正式获准成为基金投顾业务试点
机构，成为首批获得该业务试点资格的银行。而工商银行、平安银行也成为首批获
批试点银行的大热门，但目前相关人士尚未对记者确认这一消息。

招商银行等多家银行获批

成首批基金投顾业务试点银行

据业内人士向记者透露，2月28日，招商银行已经正式获准成为基金投顾业务试点
机构。据他表示，当时申报和参与答辩的基金投顾业务试点的机构，还有工商银行
、平安银行，以及多家券商机构。

他说，“工商银行，平安银行也可能是首批获批的试点银行，不排除部分券商也可
能同期获批。”

截至记者发稿，工商银行、平安银行相关人士都尚未对记者确认该项申请获批的消
息。

招商银行等银行机构获批，让基金投顾业务试点再添“新军”，与基金公司、第三
方基金销售机构，一道为投资者做好基金投资顾问服务。

上述业内人士还表示，未来券商也会纳入基金投顾业务试点，成为服务基金投资的
重要力量。

据记者了解，2019年10月底，证监会正式下发了《关于做好公开募集证券投资基
金投资顾问业务试点工作的通知》。当月，嘉实、华夏、易方达、南方、中欧等基
金公司已经申请试点并完成备案，正式开展投资顾问业务试点工作。

2019年12月，中国证监会继续扩大基金投资顾问业务试点，在前期基金公司参与
试点基础上，完成腾安基金销售有限公司、珠海盈米基金销售有限公司、蚂蚁（杭
州）基金销售有限公司试点备案。

所谓公募基金投资顾问业务，主要是指拥有相关资质的基金投资顾问机构，接受客
户委托，在客户授权范围内，根据与客户协议约定的投资组合策略，代客户作出具
体基金投资品种、数量和买卖时机的决策，并代客户执行基金产品申购、赎回、转
换等交易申请的业务。
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从基金投资顾问业务推出的作用来看，基金投顾业务有望为公募基金行业注入新活
力，促使行业从过去的产品销售导向转向真正以客户利益为中心的服务导向，同时
推动商业银行等公募基金代销机构的盈利模式逐步从传统的交易手续费模式转向按
管理客户资产规模收取顾问费的模式，将代销机构和客户的利益连接在一起。

多家银行已“试水”智能投顾业务

规模最高达百亿

据记者了解，多家申请基金投顾试点资格的银行都在基金投顾业务方面有不少探索
和尝试。

目前，招行、工行、平安都有发展基金投顾业务的良好基础，3家银行都已推出线
上的智能投顾业务，主要根据客户画像千人千面推荐适合客户风险类型的基金或组
合。

2016年12月，招商银行摩羯智投上线，目前已经成功运行3年，公开的规模数据中
最高曾超过100亿；2017年11月，工商银行推出智能投顾“AI投”，规模也突破过
20亿元；同年，平安银行在平安口袋银行也上线智能投顾业务。

而从招商银行看，自2019年10月证监会下发《关于做好公开募集证券投资基金投
资顾问业务试点工作的通知》后，招商银行积极响应，结合多年的财富管理及公募
基金销售实践经验设计了招商银行基金投资顾问试点方案，凭借丰富的实践经验、
稳健的投资策略体系、严谨的风控合规制度以及智能投顾领域的探索和创新，最终
试点方案获得评审委员的高度认可。

作为国内领先的财富管理机构，招商银行一直秉承“以客户为中心”的理念，通过
专业服务持续为客户创造价值。这与证监会推行基金投顾试点业务、改善投资人实
际回报水平的初心高度契合。

招商银行未来拟提供的基金投顾服务会紧紧围绕提升客户投资体验展开，一方面将
全面传承招商银行在多年的财富管理实践中积累的“顾问式服务”能力，同时也将
充分发挥招商银行在资产配置及公募基金产品优选方面的“专业投资”优势，用实
实在在的投顾服务践行客户至上的宗旨，打造最佳客户体验银行。

在过去十几年的实践中，也正是因为始终坚守“以客户为中心”的财富管理理念，
招商银行为客户创造了良好的盈利体验。

过去8年中，招行所有公募基金客户整体实现了7年的年度盈利，2019年客户年度
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盈利再度创出历史新高，达到约790亿；在智能投顾的实践上，招商银行“摩羯智
投”通过三年的实践，实现了“增长稳波动低”的目标，累计服务客户数超过18万
；良好的盈利体验最终也获得了客户的广泛认可，截至2019年6月末的最新行业数
据显示，在全国持有权益类基金的个人客户中，约13％的投资资金通过招商银行进
行投资配置。

招商银行表示，如获批试点，将抓住此次试点机遇，发挥专业优势，切实做好基金
投资顾问服务，为客户创造更好的盈利体验，为我国资本市场的健康发展贡献一份
力量。

本文源自中国基金报
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