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本篇文章给大家谈谈殴义交易所网公告，以及欧意交易所官网对应的知识点，文章
可能有点长，但是希望大家可以阅读完，增长自己的知识，最重要的是希望对各位
有所帮助，可以解决了您的问题，不要忘了收藏本站喔。
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殴易交易所怎么显示抹茶

服务器卡顿。殴易交易所是全球知名数字交易所平台之一。该平台显示抹茶的原因
是因为平台的服务器卡顿导致的，用户可以通过重新登录从而解决问题。

圆明园的毁灭

历史上的圆明园，是由圆明园、长春园、绮春园（万春园）组成。三园紧相毗连，
通称圆明园。共占地5,200余亩（约350公顷），比颐和园的整个范围还要大出近千
亩。它是清代封建帝王在150余年间，所创建和经营的一座大型皇家宫苑。雍正、
乾隆、嘉庆、道光、咸丰五朝皇帝，都曾长年居住在圆明园优游享乐，并于此举行
朝会，处理政事，它与紫禁城（故宫）同为当时的全国政治中心，被清帝特称为“
御园”。

圆明园

主要兴建于康熙末年和雍正朝，至雍正末年，园林风景群已遍及全园三千亩范围。
乾隆年间，在园内相继又有多处增建和改建。该园的主要园林风景群，有著名的“
圆明园四十景”（即正大光明、勤政亲贤、九洲清晏、缕月开云、天然图画、碧桐
书院、慈云普护、上下天光、杏花春馆、坦坦荡荡、茹古涵今、长春仙馆、万方安
和、武陵春色、山高水长、月地云居、鸿慈永祜、汇芳书院、日天琳字、澹泊宁静
、映水兰香、水木明瑟、濂溪乐处、多稼如云、鱼跃鸢飞、北远山村、西峰秀色、
四宜书屋、方壶胜境、澡身浴德、平湖秋月、蓬岛瑶台、接秀山房、别有洞天、夹
境鸣琴、涵虚朗鉴、廓然大公、坐石临流、曲院风荷、洞天深处），以及紫碧山房
、藻园、若帆之阁、文源阁等处。当时悬挂匾额的主要园林建筑约达600座，实为
右今中外皇家园林之冠。
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长春园

始建于乾隆十年（1745年）前后，于1751年正式设置管园总领时，园中路和西路
各主要景群已基本建成，诸如澹怀堂、含经堂、玉玲珑馆、思永斋、海岳开襟、得
全阁、流香渚、法慧寺、宝相寺、爱山楼、转湘帆、丛芳榭等。其后又相继建成茜
园和小有天园。而该园东部诸景（映清斋、如园、鉴园、狮子林），是乾隆三十一
年至三十七年大规模增建的，包括西洋楼景区，长春园共占地一干亩。悬挂匾额的
园林建筑约为200座。

绮春园

早先原是恰亲王允祥的赐邸，约于康熙末年始建，后曾改赐大学士傅恒，至乾隆三
十五年（1770年）正式归入御园，定名绮春园。那时的范围尚不包括其西北部。嘉
庆四年和十六年，该园的西部又先后并进来两处赐园，一是成亲王永瑆的西爽村，
一是庄敬和硕公主的含晖园，经大规模修缮和改建、增建之后，该园始具千亩规模
，成为清帝园居的主要园林之一。至此，圆明三园处于全盛时期。嘉庆先有“绮春
园三十景”诗，后又陆续新成20多景，当时比较著名的园林景群有敷春堂、清夏斋
、涵秋馆、生冬室、四宜书屋、春泽斋、凤麟洲、蔚藻堂、中和堂、碧享、竹林院
、喜雨山房、烟雨楼、含晖楼、澄心堂、畅和堂、湛清轩、招凉榭、凌虚亭等近30
处。悬挂匾额的园林建筑有百余座。绮春园宫门，建成于嘉庆十四年（1809年），
因它比圆明园大宫门和长春园二宫门晚建半个多世纪，亦称“新宫门”，一直沿用
至今。自道光初年起，该园东路的敷春堂一带经改建后，作为奉养皇太后的地方；
但园西路诸景，仍一直是道光、咸丰皇帝的园居范围。该园1860年被毁后，在同治
年间试图重修时，改称万春园。

西洋楼

清帝为了追求多方面的乐趣，在长春园北界还引进了一区欧式园林建筑，俗称“西
洋楼”，由谐奇趣、线法桥、万花阵、养雀笼、方外观、海晏堂、远瀛观、大水法
、观水法、线法山和线法墙等十余个建筑和庭园组成。于乾隆十二年（1747年）开
始筹划，至二十四年（1759年）基本建成。由西方传教土郎世宁、蒋友仁、王致诚
等设计指导，中国匠师建造。建筑形式是欧洲文艺复兴后期“巴洛克”风格，造园
形式为“勒诺特”风格。但在造园和建筑装饰方面也吸取了我国不少传统手法。

西洋楼的主体，其实就是人工喷泉，时称“水法”。特点是数量多、气势大、构思
奇恃。主要形成谐奇趣、海晏堂和大水法三处大型喷泉群，颇具殊趣。

谐奇趣：是乾隆十六年秋建成的第一座建筑，主体为三层，楼南有一大型海堂式喷
水池，设有铜鹅、铜羊和西洋翻尾石鱼组成的喷泉。楼左右两侧，从曲廊伸出八角

                                   2 / 20



殴义交易所网公告 欧意交易所官网

楼厅，是演奏中西音乐的地方。

海晏堂：是西洋楼最大的宫殿。主建筑正门向西，阶前有大型水池，池左右呈八字
形排引有十二只兽面人身铜像（鼠、牛、虎、兔、龙、蛇、马、羊、猴、鸡、狗、
猪，正是我国的十二个属相），每昼夜依次辍流喷水，各一时辰（2小时），正午
时刻，十二生肖一齐喷水，俗称“水力钟”。这种用十二生肖铜像代替西方裸体雕
像的精心设计，实在是洋为中用，中西结合的一件杰作。本来是以欧洲风格的裸体
女人像，但乾隆觉得裸体女人不和中国的风俗就改为十二生肖，用青铜制造。

大水法：是西洋楼最壮观的喷泉。建筑造形为石龛式，酷似门洞。下边有一大型狮
子头喷水，形成七层水帘。前下方为椭圆菊花式喷水池，池中心有一只铜梅花鹿，
从鹿角喷水八道；两佣有十只铜狗，从口中喷出水柱，直射鹿身，溅起层层浪花。
俗称“猎狗逐鹿”。大水法的左右前方，各有一座巨大的喷水塔，塔为方形，十三
层，顶端喷出水柱，塔四周有八十八根铜管于，也都一齐喷水。当年，皇帝是坐在
对面的观水法，观赏这一组喷泉的，英国使臣马戛尔尼、荷兰使臣得胜等，都曾在
这里“瞻仰”过水法奇观。据说这处喷泉若全部开放，有如山洪爆发，声闻里许，
在近处谈话须打手势，其壮观程度可想而知。

万花阵，是仿照欧洲的迷宫而建的花园。它的主要特点是：用四尺高的字图案的雕
花砖墙，分隔成若干道迷阵，因而称作“万花阵”。盛时，每当中秋之夜，清帝坐
在阵中心的圆亭里，宫女们手持黄色彩绸扎成的莲花灯，寻径飞跑，先到者便可领
到皇帝的赏物。所以也叫黄花阵或黄花灯。虽然从入口到中心亭的直径距离不过30
余米，但因为此阵易进难出，容易走入死胡同，清帝坐在高处，四望莲花灯东流西
奔，引为乐事。

西洋楼景区，整个占地面积不起过圆明三园总占地面积的五十分之一，只是一个很
小的局部而已。但它却是我国成片仿建欧式园林的一次成功尝试。这在我国园林史
上，在东西方园林交流史上，都占有重要地位。它的兴建，曾在欧洲引起强烈反响
。一位目睹过它的西欧传教土赞誉西洋楼：集美景佳趣于一处，凡人们所能幻想到
的、宏伟而奇特的喷泉应有尽有，其中最大者，可以与凡尔赛宫及圣克劳教堂的喷
泉并驾齐驱。这位传教士的结论是：圆明园者，中国之凡尔赛宫也。

圆明园是人工创造的一处规模宏伟、景色秀丽的大型园林。平地叠山理水，精制园
林建筑，广植树木花卉。以断续的山丘、曲折的水面及亭台、曲廊、洲岛、桥堤等
，将广阔的空间分割成大小百余处山水环抱、意趣各不相同的风景群。园内水面约
占三园总面积的十分之四，在平地上人工开凿大中小水面，由回环萦流的河道串联
为一个完整的河湖水系。园内又缀叠有大大小小的土山250座，与水系相结合，水
随山转，山因水活，构成了山复水转、层层叠叠的园林空间。使整个园林宛如江南
水乡般的烟水迷离，虽由人做，宛自天开。
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圆明园的园林造景多以水为主题，因水成趣，其中不少是直接吸取江南著名水景的
意趣。圆明园后湖景区，环绕后湖构筑九个小岛，是全国疆域《禹贡》“九洲”之
象征。各个岛上建置的小园或风景群，既各有特色，又彼此相借成景。北岸的上下
天光，颇有登岳阳楼一览洞庭湖之胜概，“垂虹驾湖，婉蜒百尺，修栏夹翼，中为
广亭。纹倒影，滉漾楣槛间，凌空俯瞰，一碧万顷”。西岸的坦坦荡荡，酷似杭州
玉泉观鱼，俗称金鱼池"凿池为鱼乐国，池周舍下，锦鳞数千头。"圆明园西部的万
方安和，房屋建于湖中，形作卍字，冬暖夏凉，遥望彼岸奇花缬若绮绣。雍正皇帝
喜欢在此居住。圆明园北部的水木明瑟，用泰西（西泽）水法引水入室，转动风扇
，"林瑟瑟，水冷冷，溪风群籁动，山鸟一声鸣。"乾隆皇帝喜欢在此消暑。长春园
西湖中的海岳开襟，在白玉石圆形巨台上建有三层殿宇，远远望去好似海市蜃楼一
般。

福海之中的蓬岛瑶台，取材于神话中的蓬莱仙岛，原名蓬莱洲。相传，秦始皇曾派
遣一个名叫徐福的人，率领千余名童男童女，出海东渡，去替他寻仙境、求仙药，
以企长生不老。这当然只能是“海客谈瀛洲，烟涛微茫信难求”。而雍正皇帝则让
工匠在圆明园的东湖之中用磷峋巨石堆砌成大小三岛，象征传说中的蓬莱、瀛洲、
方丈“三仙山”，岛上建有殿阁享台，“望之若金堂五所。玉楼十二”，并按“徐
福海中求”的寓意，把东湖命名为“福海”。在福海四岸另外还建有十多处园林佳
景。福海，东西、南北各宽五、六百米，加上四周小水域，共约35公顷，相当于北
海公园的水面。这里水面开阔，景色秀丽，每于端午佳节，在此举行大型龙舟竞渡
活动。七月十五日夜，清帝于此观赏河灯。冬日结冰后，皇帝乘坐冰床在福海赏游
。福海实际上是圆明园的水上娱乐中心。

圆明园还有个显著特点，就是大量仿建了全国各地特别是江南的许多名园胜景。乾
隆皇帝弘历曾经六次南巡江浙，多次西巡五台，东巡岱岳，巡游热河、盛京（即沈
阳）和盘山等地。每至一地，凡他所中意的名山胜水、名园胜景，就让随行画师摹
绘成图，回京后在园内仿建。据不完全统计，圆明园的园林风景，有直接摹本的不
下四五十处。杭州西湖十景，连名称也一字不改地在园内全部仿建。正所谓：谁道
江南风景佳，移天缩地在君怀。

乾隆皇帝南巡之后，在圆明园先后仿建有四处江南名园。其中之一即福海西北的安
澜园。乾隆二十七年南巡时，曾以海宁的陈氏隅园作为行馆，并赐名“安澜园”。
乾隆皇帝很喜欢该园结构佳妙，回京后就在圆明园四宜书屋左右，仿其位置进行改
建和增建。园成之后，也题名叫“安澜园”，当时仿建的另外三处名园，都在长春
园内。一处是乾隆二十三年，在思永斋东院，仿照杭州西湖汪氏园而建的小有天园
；一处是乾隆三十二年，仿照江宁（即南京）瞻园而建的如园；一处是乾隆三十七
年，仿照苏州著名园林而建的狮子林。如园和狮子林，都分别有16个以上风景点。
圆明园的西峰秀色，是雍正、乾隆二帝每于七月初七，设七夕巧筵的地方。这里可
远借西山景色，河西岸有一组叠山，松峦峻峙，山涧之中瀑布飞流急下。在此近观
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仰视有如庐山的峻峙气势，取名叫“小匡庐”。坐石临流，仿自绍兴会稽山阴的兰
亭。建于雍正朝，俗称流杯亭。东晋王羲之等文人雅士，曾于永和九年三月三（即
上巳日），会于会稽兰亭，曲水流觞，赋诗修楔（祭祀活动），被传为佳话。圆明
园的这座兰亭，在仄涧中，奇石峭列，激波分注，建有三开间的重檐敞亭。乾隆四
十四年，收集到历代书法名家“兰亭序”帖6件，再加上大学士于敏中和乾隆皇帝
自己的手迹，合为“兰亭八柱册”。乾隆皇帝让把此亭改建为八方，并换成石柱，
每柱刻一帖，这就是著名的圆明园兰亭八柱。廓然大公，后来也总称双鹤斋，仿无
锡惠山的寄畅园而建。这一景的北半部，是乾隆中叶，仿照盘山静寄山庄的云林石
室的山石，叠石而成的。嘉庆诗赞“双鹤斋”：结构年深仿惠山，名园寄畅境幽闲
。曲蹊峭茜松尤茂，小洞崎岖石不顽。人们知道颐和园的谐趣园，是仿惠山寄畅园
建的，其实，当时在圆明园也仿建有寄畅园。只是两次仿建意境各有千秋。武陵春
色，摹写的是陶渊明《桃花源记》的艺术意境。建自康熙末年，雍正朝时叫桃花坞
，曾是弘历读书的地方，书室叫“乐善堂”。此景，号称有山桃万株。苏州阊门内
旧有一处桃花坞，相传是唐伯虎的故居。圆明园的桃花坞，虽然袭用其名，但桃花
之盛远不是吴下所能相比。

圆明三园共有一百余处园中园和风景建筑群，即通常所说的一百景。集殿堂、楼阁
、亭台、轩榭、馆斋、廊庑等各种园林建筑，共约16万平方米。比故宫的全部建筑
面积还多一万平方米。园内的建筑物，既吸取了历代宫殿式建筑的优点，又在平面
配置、外观造形、群体组合诸多方面突破了官式规范的束缚，广征博采，形式多样
。创造出许多在我国南方和北方都极为罕见的建筑形式，如字轩、眉月轩、田字殿
、还有扇面形、弓面形、圆镜形、工字形、山字形、十字形、方胜形、书卷形等等
。加之在园林布局上，因景随势，千姿百态；园中各景又环环相套，层层进深，形
成了丰富多彩、自然和谐的整体美。法国传教士王致诚，曾有一段形象的描述，他
说：圆明园的建筑，形式变化较多，而且参差不齐，不落窠臼。它的每一座小的宫
殿，都仿佛是按照奇特的模型制成的，像是随意安排的，没有一座与其他一座雷同
。一切都如此饶有兴趣，人们不能在一览之下，就领略这幅景色，必须一点一点地
仔细研究它。

圆明园的寺庙园林，也是反映我国古代文化的一个侧面。安佑宫（鸿慈永祜），是
按照景山寿皇殿的旧例建造的。用来祭奉康熙、雍正皇帝“神御”，是园内的皇家
祖祠。宫为九间，正脊重檐歇山，以黄色琉璃瓦覆顶，是园内体量最大的一个建筑
物。周围有乔松偃盖，中轴线南端有两对华表，给人以庄严肃穆之感，方壶胜境，
位于福海东北海湾岸边，是按照幻想中的仙山琼阁建造的，据史料记载，这里供奉
有2200多尊佛像，有30余座佛塔。这处建筑的前部底座以汉白玉砌成"山"字形，伸
入水中。整个建筑体态庞大，金碧辉煌。每当清晨薄雾初起，该建筑在烟雾中时隐
时现，宛如琼阁瑶台一般。这处建筑的格调和气势，是我国现存园林建筑中所少见
的。舍卫城，是一座典型的佛教建筑。据说是仿照古代印度桥萨罗国都城的布局建
造的，城内共有殿宇、房舍326间。康熙以来，每当皇帝、皇太后寿诞，王公大臣
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进奉的佛像都存放在这里。其中有纯金的、镀银的、玉雕的、铜塑的，年复一年，
竟达数十万尊。圆明园遭劫掠焚毁，仅此一处所造成的损失，无论是经济价值还是
文化艺术价值，都是难以用数字估量的。

圆明园体现了我国古代造园艺术之精华，是当时最出色的一座大型园林。乾隆皇帝
说它：“实夭宝地灵之区，帝王豫游之地，无以逾此”。而且在世界园林建筑史上
也占有重要地位。其盛名传至欧洲，被誉为“万园之园”。法国大文豪雨果于1861
年有这样的评价：“你只管去想象那是一座令人心神往的、如同月宫的城堡一样的
建筑，夏宫（指圆明园）就是这样的一座建筑。”人们常常这样说：希腊有帕特农
神殿，埃及有金字塔、罗马有斗兽场，东方有夏宫。这是一个令人叹为观止的无与
伦比的杰作。

圆明园，不仅以园林著称，而且也是一座皇家博物馆，收藏极为丰富，堪称文化宝
库。雨果曾说：“即使把我国（法国）巴黎圣母院所有的全部宝物加在一起，也不
能同这个规模宏大而富丽堂煌的东方博物馆媲美。”园内陈设豪华精美，收藏有大
量的艺术珍品。据目睹过圆明园的西方人描述，“园中富丽辉煌之景象，非予所能
描色揣称，亦非欧洲人所能想见”。“各种宝贵的珍品，均积聚于此皇家别墅，千
门万户之中。”上等的紫檀雕花家具、精致的古代碎纹瓷器和珐琅质瓶盏，织金织
银的锦缎、毡毯、皮货、镀金纯金的法国大钟，精美的圆明园总图，宝石嵌制的射
猎图，风景人物栩栩如生的匾额，以及本国其它各种艺术精制品和欧洲的各种光怪
陆离的装饰品，应有尽有。

圆明园内收藏有极为丰富的图书文物，现仅举几例。文源阁，是仿照宁波范氏天一
阁而建的藏书楼，为著名的皇家北四阁之一，建成于乾隆四十年。阁中收藏乾隆钦
定《四库全书》和康熙《古今图书集成》各一部。《四库全书》是我国古代最大的
一部综合性丛书，收书3400余种，有近8万卷，36000余册。体现了我们国家的古
代文明，显示了中华民族的伟大气魄。因《全书》篇帙浩瀚，当时又择其尤要者，
编成《四库全书荟要》，计12000册。《荟要》共抄两部，一部贮在故宫摛藻堂，
另一部收藏于长春园含经堂的东厢“味腴书室”。另外，含经堂还有一外著名文轩
——淳化轩，是专为收藏著名法帖《淳化阁帖》摹版而建的。《阁帖》原是北宁淳
化三年（992年）摹刻的，包括王羲之、王献之乃至苍颉、夏禹、孔子等99人的书
法名迹。帖分十卷，是我国的第一部大型丛帖，被誉为诸帖之祖。乾隆年间，根据
《阁帖》的北宋"初拓赐本"，经过精审更定之后，进行钩摹刻石。历时三载，至乾
隆三十七年（1772年）春，将所摹刻的144块帖版，镶嵌于淳化轩前的24间左右回
廊之中。这就是著名的《乾隆重刻淳化阁帖》。不用说圆明园劫毁时，园内收藏的
《四库全书》、《全书荟要》、《古今图书集成》、《淳化阁帖》摹版等珍贵图书
文物，都未能幸免于难。这从一个侧面可反映出帝国主义侵略者火烧圆明园，对人
类文化所造成的巨大破坏。
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当然，任何事物都不会是十全十美的。圆明园如此之大，又是由几朝皇帝陆续扩建
、改建的，加上封建帝王腐朽意识的影响，无论由哪个角度看，也还是有不足的。
但是，就总体而言，圆明园确实是一座非常出色的优秀园林。可以说，它集我国几
千年优秀造园艺术之大成，把我国古典园林推向一个新的高度。当年，凡目睹过其
盛况的人，都说它确实是好。一些西方人，对中国园林刮目相看，也正是从圆明园
开始的。总之，圆明园为我们这个文明古国赢得过荣誉，曾经是我们中华民族的骄
傲！

【圆明园的浩劫】

圆明园于咸丰十年，即1860年的10月，遭到英法联军的野蛮洗劫的焚毁，成为我
国近代史上的一页屈辱史。

由于闭关锁国，至清代中叶，整个国家的科学技术已大大落后于西方，阶级矛盾日
益尖锐，1840年（道光二十年）西方殖民主义者挑起侵华战争——第一次鸦片战
争；随后国内又爆发了反抗清王朝统治的“太平天国”运动。

1856年10月，英国和法国联合发动了第二次鸦片战争。其目的是要攫取更大的殖
民利益。他们先在广州两度挑起战端，但未达到予期愿望。为了对清政府直接施加
压力，就决计陈兵京城。侵略军于1858年5月近逼天津，清政府被迫分别与英、法
、俄、美签订了丧权辱国的“天津条约”。

1860年（咸丰十年）7月，英法侵者军舰队再次闯到大沽口外，以英法公使进京换
约为幌子，一面武力进逼，一面诱以“讲和”。而又屡屡节外生枝，目的在于陈兵
京师，逼清廷就范。腐败无能的清政府却委曲乞和，迟迟不定战守之策。侵略军长
驱直逼通州。9月21日，通州八里桥决战清军失利，次日晨，咸丰皇帝仓皇自圆明
园逃奔承德避暑山庄而去。名为“北巡”，实则置祖宗社稷于不顾自逃性命。从而
造成都城无主，百官皆散，军卒志懈，民心大恐的危机局面。

10月6日，英法联军绕经北京城东北郊直扑圆明园，当时，僧格林沁、瑞麟残部在
城北一带稍事抵抗，即行逃散。法军先行，于当天下午经海淀，傍晚即闯至圆明园
大宫门。此时，在出入贤良门内，有二十余名圆明园技勇太监同敌人接仗。“遇难
不恐，奋力直前”，但终因寡不敌众，圆明园技勇“八品首领”任亮等人以身殉职
。至晚7时，法侵略军攻占了圆明园。管园大臣文丰投福海而死。

10月7日，英法侵华头目闯进圆明园后，立即“协派英法委员各三人合议分派园内
之珍物。”法军司令孟托邦当天即函告法外务大臣：“予命法国委员注意，先取在
艺术及考古上最有价值之物品。予行将以法国极罕见之物由阁下以奉献皇帝陛下（
拿破伦三世），而藏之于法国博物院。”英国司令格兰特也立刻“派军官竭力收集
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应属于英人之物件。”法英侵略军入园的第二天就不再能抵抗物品的诱惑力，军官
和士兵们都成群打伙冲上前去抢劫园中的金银财宝和文化艺术珍品。

据参与的目击过劫掠现场的英法军官、牧师、记者描述：军官和士兵，英国人和法
国人，为了攫取财宝，从四面八方涌进圆明园，纵倩肆意，予取予夺，手忙脚乱，
纷纭万状。他们为了抢夺财宝，互相殴打，甚至发生过械斗。因为园内珍宝太多，
他们一时不知该拿何物为好，有的搬走景泰兰瓷瓶，有的贪恋绣花长饱，有的挑选
高级皮大衣，有的去拿镶嵌珠玉的挂钟。有的背负大口袋，装满了各色各样的珍宝
。有的往外衣宽大的口袋里装进金条和金叶；有的半身缠着织锦绸缎；有的帽子里
放满了红兰宝石、珍珠和水晶石；有的脖子上挂着翡翠项圈。有一处厢房里有堆积
如山的高级绸缎，据说足够北京居民半数之用，都被士兵们用大车运走。－个英国
军官从一座有500尊神像的庙里掠得一个金佛像，可值1,200英镑。一个法国军官抢
劫了价值60万法郎的财物。法军总司令孟托邦的儿子掠得的财宝可值30万法郎，装
满了好几辆马车。一个名叫赫利思的英军二等带兵官，一次即从园内窃得二座金佛
塔（均为三层，一座高7英尺，一座高6.4英尺）及其他大量珍宝，找了7名壮夫替
他搬运回军营。该人因在圆明园劫掠致富，享用终身，得了个"中国詹姆"的绰号。
侵略者除了大肆抢掠之外，被他们糟踏了的东西更不计其数。有几间房子充满绸缎
服装，衣服被从箱子拖出来扔了一地，人走进屋里，几乎可遮没膝盖。工兵们带着
大斧，把家具统统砸碎，取下上边的宝石。一些人打碎大镜子，另一些人凶狠地向
大烛台开枪射击，以此取乐。大部分法国士兵手抡木棍，将不能带走的东西全部捣
碎。当10月9日，法国军队暂时撤离圆明园时，这处秀丽园林，已被毁坏得满目狼
疮。

服务承诺书

在充满活力，日益开放的今天，越来越多地方需要用到承诺书，承诺书是单方意思
表示，不具有合同效力。在写之前，可以先参考范文，下面是我整理的服务承诺书
10篇，欢迎大家分享。

服务承诺书篇1

以“互惠、互利、诚信发展”为宗旨，通过建立强大的技术支持与专业的服务队伍
，帮助用户正确的选择和使用我公司产品，及时做好产品安装使用过程中的各种服
务，广泛收集产品使用意见，不断改进和提高我们的设计、制造和服务质量，以优
质适用的产品和完善的服务赢得广大用户的信赖。

1、公司保证提供的产品是全新未使用过的，经过严格的试验和质量检测，技术先
进成熟，并满足合同规定的质量、规格和性能要求。保证提供的产品经过正确安装
、操作和保养，运行安全可靠。
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2、质量保证期内，我公司对由于设计、制造、材料、外购配套零部件的缺陷而造
成所供产品的任何缺陷和故障，我公司免费负责修理或更换有缺陷的产品，以达到
技术条件规定的要求。质量保证期外，有义务对本公司产品提供有偿终身维护。

3、我公司保证在接到用户投诉的36小时内响应用户的维护需要，保证在合同规定
的时间内到达现场排除产品故障。

4、售后服务处除了收集、处理和跟踪用户投诉外，还制定用户回访计划，主动定
期征询用户意见，如召开联络会，走访用户和发放等。同时建立了用户档案，记录
产品运行情况，以示更好的为用户服务。

7、为用户更好地了解产品的特点、使用和维护，延长产品的使用寿命，我改善将
安排用户进行专职培训：我公司工程技术人员从产品安使用开始，给现场操作人员
进行培训，主要是安装、使用及维护方面的知识，让现场操作人员能够正确操作产
品的日常保养与常见故障的排除。

承诺单位：xxx

服务承诺书篇2

为了保证“三关爱”活动能够顺利进行，我们志愿者在工作中更好的履行工作职责
，提供最优质的服务。我郑重承诺：

1.完成项目组所安排的各项活动与工作，义务为项目活动服务。

2.遵照项目组的各项规定，为服务对象提供优质的服务。

3.与队员保持互相合作及尊重的态度。

4.尊重服务对象之间的隐私，有关个人资料，未经他们同意，不会向外泄漏。

5.如对组织及服务有任何意见不满，会向负责人反映意见，谋求做出改善。

6.不可利用志愿者服务或与服务对象的关系来获取个人利益或欺骗，如金钱、利益
、交易等。

承诺人：XXX

日期：20xx年XX月XX日
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服务承诺书篇3

尊敬的客户：您好!

感谢您对xx通信的信任和支持!为了保护您的合法权益，免除您的后顾之忧,深圳市
xx通信技术有限公司向您做出下述标准产品销售服务承诺和解释，并在您需要时依
此向您提供服务。

一、产品售后保修服务承诺

1、自售出之日起一个月内(含)，如果您购买的xx通信产品因为质量问题而不能正
常使用，您可以选择退货、更换或维修。

(1)如您选择退货，请将您购买的故障产品及其全部配件和购物发票寄到xx通信公
司，xx通信公司将免费为您退货，并按照购买价格一次性退清货款。若您发回产品
配件不全，则须收取产品配件成本费用;

(2)如您选择更换，请将您购买的故障产品及其全部配件和购物发票寄到xx通信公
司，xx通信公司将为您换货，并按照产品差价一次性清款和清票。若您发回产品配
件不全，则须收取产品配件成本费用;

(3)如您选择维修，xx通信公司将免费为您维修。

2、自售出之日起一年内(含)，如果您购买的xx通信产品出现质量问题不能正常使
用，您可以选择更换或维修。

(1)如您选择更换，xx通信将免费为您更换产品，产品外壳、外包装、配件等易损
品不在免费更换项目内，若您对易损品也需更换，则须收取易损品成本费用。

(2)如您选择维修，xx通信公司将为您免费维修。

3、自售出之日起三年内(含)，如果您购买xx通信产品出现故障不能正常使用，请
您将故障产品送至xx通信维修机构，xx通信将提供免费维修服务。待修复后由xx通
信维修机构送货上门或邮寄给您。

注：工业以太网类产品为五年内免费维修。

4、对于超出免费保修期而需要维修的产品，xx通信提供终身有偿维修服务，维修
只收取维修成本费。
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5、易损品不在保修范围之内。(如产品外壳、产品外包装、驱动光盘、说明书、接
线柱、连接器、电缆线、电源适配器等)

特别说明：如您将受损产品送回xx通信公司途中，需承担运送时遗失或受损的风险
，并预付运送费用及使用原有包装或具同等保护效果的包装寄送产品;在提供服务的
过程中，因其它意外因素导致xx通信公司无法按照上述承诺进行修复的，xx通信公
司将主动与您协商解决。

二、产品售后技术支持服务

1、xx通信提供产品售后技术支持服务，对于客户在使用过程中出现任何技术问题
，xx通信将提供快捷周到的舒心的技术支持服务，只要您有任何需求联系我们，我
们承诺将在接到需求电话或传真8小时内给予快速回复。提供多种服务方式供您选
择，如：上门技术支持服务、电话、传真、e-mail、qq、网站等。

2、深圳、北京、上海、南京、成都、西安等区域客户提供上门技术支持服务、电
话、传真、e-mail、qq、网站等方式，其他地区客户提供以电话、传真、e-mail、
qq、网站等方式为主的技术支持服务，当地有服务机构的由当地技术支持人员提供
上门技术支持服务。

本承诺适用于xx通信所有产品!

承诺单位：______有限公司

日期：20___年___月___日

服务承诺书篇4

为提升出租车经营行为，提高服务质量，“淮安客总”出租车社会公开承诺如下：

一、服务承诺

1、用心服务。是为乘客提供优质、安全、快捷的出租服务。

2、车容清洁。给乘客一个舒适、美好的乘车环境。

3、拾金不昧。拾到乘客遗失的物品通过各种渠道归还失主。

4、便民服务。推出为市民接送病人、接送小孩预定车等业务，优质、高效地完成

                                  11 / 20



殴义交易所网公告 欧意交易所官网

用户委托的业务。

5、按章收费。严格按规定打表收费，不宰不蒙乘客，备足零钞，有零找零，无零
让零。

二、违规承诺

1、凡乘座“淮安客总”出租车，有下列情形经公司查实给予乘车费用的双倍赔偿
。

①乘客要求打计价器而驾驶员拒打计价器的(农村、长途除外)。

②不按计价器显示金额收费，有零不找，乱收费的。

③当乘客要求打车，在得知乘客是短途时，故意拒载的。

④没有得到第一乘客同意，强行拼客的。

⑤没有按照正常运营线路而故意绕道的。

⑥服务态度恶劣，漫骂、殴打旅客的。

⑦“节假日”、恶劣天气等向乘客强行多收费的。

⑧在车上吸烟、打手机，不听乘客劝告的。

⑨有长途旅客乘车而中途将短乘客甩下的。

⑩拾到旅客丢失在出租车上的钱物，没有主动上交或拒不承认的。

2、凡发现“淮安客总”出租车驾驶员有意拒载经公司查实给乘客50元奖励。

三、投诉与监督

“淮安客总”出租车欢迎广大群众对我们进行监督，若有违背现象，请向公司或交
通热线投诉举报，举报时请讲明车号、车型、时间、地点、车票等。

公司投诉电话：
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0517-8590297613511513553

交通热线：96196

汽车租赁公司服务承诺

1.证照车况合格车况营运证照齐全、车辆状况良好，按照技术要求经认证专业厂定
点保养维修。

2.车辆整洁干净车辆舒适、干净、整洁，车辆功能正常。

3.司机路线熟悉驾驶技术熟练，熟悉服务路线与路况。

4.无车免费升级预订的车组因故不能提供，免差价升级车型供您使用。

5.定点提前等待驾驶人员仪表端正、着装标准、提前到达指定上车地。

6.故障免费更换车辆出现故障不能继续安全行驶，立即安排其它车辆。

7.全程贴心服务主动提拿行李、开关车门，以发现和满足客户需求为中心。

8.投诉快速回应24小时内回应投诉。

服务承诺书篇5

我单位郑重承诺：

1、向三门峡市公共资源交易中心提供的有关证件及资料详实，不弄虚作假；

2、在中介服务过程中，秉承诚实、信用、公平、公正的原则开展工作，向招投标
监管部门出具的各类书面文件均真实、有效；

3、我单位发出的招标公告或投标邀请书及招标文件等内容均遵循现行国家、省、
市有关法律、法规和各类规范性文件的要求，对符合条件的潜在投标人（供应商）
都是公平、公正的，不存在有倾向性的条件或歧视性条款；

4、将严格按照现行有关法律、法规和各类规范性文件的要求进行操作，遵守三门
峡市公共资源交易中心的有关规定，并接受管理和考核；
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5、如我单位违反以上承诺条款，经查实后，愿意接受相关处罚，并承担因自身不
良行为所产生的一切后果。

中介服务机构公章：

法定代表人签名:

年月日

服务承诺书篇6

为规范道货运市场秩序，打造诚信文明行业，进一步促进道路运诚实守信、本公司
如下服务承诺：

一、弘扬奉献精神，保障运输生产。确保人民群众平安出行、货畅其流;要提升道
路运输应急保障能力，在重大运输保障任务中担当主力，努力构建和谐道路运输。

二、加强行业自律，坚持诚信为本，树立良好的企业(经营者)形象。要保持和发扬
服务民生、方便群众的优良传统，以诚实守信、优质服务、用户满意为宗旨，增强
法制意识，规范经营行为，重合同，讲信用，守规章，树立良好的企业形象。要积
极拓宽发展思路，改善经营结构，强化质量管理，在经营中不乱收费，不扰乱市场
，为维护市场秩序营造良好环境。

三、强化服务意识，提高服务质量。道路运输企业(经营者)和从业人员要增强服务
意识，始终坚持以人为本、服务社会的方向，将客户满意、社会满意作为运输企业(
经营者)的核心价值体现，提高服务质量，做到热情服务，服务设施整洁，服务标志
醒目，服务承诺到位。

四、加强道路运输安全生产管理，确保道路运输安全。道路运输经营者要强化安全
意识，完善并落实好各项安全生产制度。驾驶人员要遵章守规，正确操作，做到不
超载、不超限、不超速，不酒后驾驶，纠正、杜绝事故隐患，预防和减少道路交通
事故，确保安全运输。

五、树立节能减排理念，做绿色运输的楷模。牢固树立节能减排、低碳交通和绿色
运输理念，将节约能源减少环境污染的出行方式贯穿到道路运输从业者的工作中。
加快运输组织和运力结构调整步伐，加强道路运输信息化建设，通过科学组织管理
提高实载率和运输效率，减少车辆空驶;大力推广节能减排新技术、新装备的运用，
改善运输条件，降低油耗和污染排放，将节能减排目标任务纳入企业经营考核指标
和管理人员的责任目标。倡议就是承诺，承诺就是责任。
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让我们携手并肩，诚信经营，为人民群众提供更畅通、更便捷、更经济、更安全的
道路运输服务，为实现湘潭“两个率先”提供坚实有力的道路运输服务和保障做出
积极贡献。

承诺人：

日期：XX年XX月XX日

服务承诺书篇7

XXXXXXX有限公司

XXXXXXX维护保养服务承诺书

XXXXXX有限公司自成立以来，一直是专门从事监控系统工程安装调试及系统的后
期维护保养工作。拥有丰富工程经验的资深专业技术人员及一支训练有素、技术精
良、操作规范、经验丰富的施工维护保养队伍，同时拥有客户维护中心及备品仓库
；公司配备全套产品数据编写工具、电子编码器及产品专用的检测工具，维保人员
经专业技术培训合格上岗。本公司在向用户提供的成功的工程范例有：XXXXXXXX
X等项目。并承担了上述部分项目常年维护保养服务，受到了客户的好评。

如我公司中标，将以较低的价格，最优的备品质量，优秀的服务品质，尽心的检查
和维修保养，保证消防系统和设施正常运行。

服务承诺：

1.高质量的完成标书所有要求，按规范要求进行全方位的检测与测试

工作，每月按时提交月度巡检及测试报告。

2.对承担的维保设备提供一年的保修服务，一年保修期内免收一切服

务费，如因天气等不可抗力因素，造成的设备损坏而产生的费用，由双方书面协商
共同进行解决。

3.建立充足的备品备件支持及专用检测测试工具，在维护期内免费提

供消防系统软、硬件的升级服务，满足技术不断升级的要求，保证设备的`正常使
用。
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4.提供价格优惠合理的正规产品，免费提供相关使用人员的培训和产

品的使用技术指导，以及提供大型活动期间的保驾服务，以满足客户需求。

5.在维护期内设备出现问题，接到维保服务通知后，2小时内响应，4

小时内赶到赴现场，对发生损坏的硬件设备在8个工作小时内修复完毕。如发生损
坏的硬件设备需返厂维修的，在5-7个工作日内维修完毕，并安装调试达到正常要
求。

服务目的：

以客户为中心,加快速度,提高效率.消除事故隐患,防患于未然,保障人员与财产的安
全。

服务目标：

1.服务满意率达95%。

2.处理投诉率达100%。

3.处理报修率达100%。

我们提供的服务比客户期望的要多一点点，服务不在某一件事上比别人优胜10倍
，而在每一件事上都比别人优胜1％。不断的满足并超越客户所期望。

服务承诺书篇8

我单位在_________________工程作出以下工程服务承诺：

1、我们提供的全部投标资料真实可靠，响应招标文件的基本要求及提出的各项要
约、条款，并保证对投标书严格保密，不以他人名义投标，无串标、泄标和弄虚作
假行为。如有以上行为，我单位愿意接受园林局行政主管部门的处理。

2、承诺工期：20___年5月22日开工，20___年6月10日竣工，确保在20个日历天
内工程完工，养护期为一年。

3、我公司中标后，一定周密组织，精细安排，严格按照《城市绿化工程施工及验
收规范》(cjj/t82-99)要求施工，确保柳州市桂柳路景观提升绿化工程质量达到合格
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标准。

4、我单位有足够的养护管理技术力量,现有园林及相关专业大中专毕业生41名，其
中园林系列人员15人。拟在本标段投入园林工程师2人，工程师1人，助理工程师4
人，助理会计师1人，水电维修工2人，机械工4人，绿化工150人。我单位承诺在
施工期限内按期、按质、按量地完成工程，确保绿化景观效果。

5、我单位现有资产总额为3507万元，有能力、有足够的保障资金，在施工期间保
证资金到位，并按时提交投标保证金。

6、我单位拥有的园林绿化施工养护机械设备齐全，性能良好，能根据季节特点和
各种植物的生长发育特性合理使用各类机械，及时进行科学养护、精心造型、修剪
，营造优美整洁的街道景观。

7、我单位在施工期间，保证做到在操作现场文明操作、安全施工。高空作业(如大
树修剪)或喷洒农药时，选择合理时段进行并在现场要放置醒目的安全标语牌，作业
人员要严格执行安全生产制度及操作规程，确保行人和过往车辆的安全。在机械与
人工同时协作时，确保作业人员与行人安全，避免发生机械伤人或农药中毒事件。

8、担任本标段的项目负责人，认真履行职责。

9、若对我们的工程质量、安全、执行合同情况以及其他服务有不满意的地方，可
以直接以电话、传真的形式向园林主管部门或我单位投诉。

投标单位：_________

时间：_________

服务承诺书篇9

我们（制造商名称）是按中华人民共和国（国家名称）法律成立的一家制造商，主
要营业地点设在（制造商地址）。兹指派按中华人民共和国（合同货物货源国名称
）的法律正式成立的，主要营业地点设在（贸易/经销公司地址）的（贸易/经销公
司名称）作为我方真正的和合法的代理人进行下列有效的活动：

⑴代表我方在中华人民共和国办理(招标项目名称)招标邀请要求提供的由我方制造
的货物的有关事宜，并对我方具有约束力。

⑵作为制造商，我方保证以投标合作者来约束自己，并对该投标共同和分别承担招
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标文件中所规定的义务。

⑶我方兹授予（贸易/经销公司名称）全权办理和履行上述我方为完成上述各点所
必须的事宜，具有替换或撤消的全权。

兹确认（贸易/经销公司名称）或其正式授权代表依此合法地办理一切事宜。

出具授权书的制造商名称：

（公章）

日期：

服务承诺书篇10

(一)我公司以“长春”为基地，向各运营商提供本地化服务，全面完成20xx年通信
工程建设设计项目工程设计工作。

我院承诺：对于工程设计和实施过程中出现的问题，在收到招标方通知的当天予以
响应;对于一般性问题，24小时内给出解决方案;对于重大问题，及时配合招标方尽
快解决;对工程中非我院原因所引起工程质量问题，将积极协助解决。

(二)提供全方位服务——我院将在本次工程设计工作中以XXXXX通信有限公司技
术骨干为主体组成实力强大的工作组，向各运营商提供从方案确定、现场勘察、汇
总册编制、工程交底等全方位的技术支撑和技术服务。

(1)我院承诺：在设计文件中编制汇总册，汇总册按地区、按工程阶段形成，内容
包括工程概括总体说明、各单项工程修正后经批复的概预算汇总。编制汇总册的费
用已含在各单项的勘察设计费中，不另计取。

(2)我院承诺：我方将积极配合委托方进行工程的询价、技术合同核对、对外谈判
、国内外新技术考察等各个阶段直至建成投产。

(3)我院承诺：我方将积极配合委托方技术工作，与委托方共同商定高效可行的操
作方式，对技术上是否可行的建议，同时从技术可行性方面推荐出几个我们认为合
理的方式。

(4)我院承诺：在工程设计过程中我方会积极配合委托方，做好与委托方合
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作的其它设计单位的协调工作，及时提供设计协调配合所需的各项技术资料。

(5)我院承诺：在工程期间，如委托方提出设计变更要求，我方会以最快速度响应
，并以书面形式给予确认。

(6)我院承诺：对委托方工程进行中因管理、施工等各种原因所引起的工程

质量问题，保证尽快协助解决。

(7)我院承诺：我院向委托方提供的所有设计文件均是由我院自主设计的，不会有
知识产权方面的纠纷。

(8)我院承诺：保证不在设计文件中指明建筑材料、设备的生产厂或供货商，以免
引起争议。

(9)我院承诺：坚决遵守保密规定，保证不向第三方扩散、转让招标方提交的各种
技术、经济资料。

(10)我院在设计过程中将协助委托方进行工程资料整理归档、资产统计、工程竣工
决算等方面的工作;

(11)我院将针对重点设计项目在设计交底后，继续进行设计跟踪。

(12)我院以资源普查为基础，为移动公司形成完整准确的基础网络图;

(13)我院将主动、紧密联系设备提供方，针对工程中所应用的设备、技术以及设备
的维护等问题，对移动相关人员提供培训;

(14)我院负责熟悉和联络与工程相关的各部人员，协调并保障各环节的沟通流畅顺
利。

XXXXX通信有限公司

20xx/XX/XX

现在殴易交易是杀猪盘吗

殴易交易是杀猪盘。
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1、欧易交易平台是全球前三的虚拟数字币交易平台，提供包括比特币、以太坊、
莱特币等上百种数字币的交易及投资。数字虚拟币具有市场可操纵性风险、流动性
风险、法律主体风险。

2、中国是禁止数字虚拟币交易的，根据相关法律《关于防范虚拟货币交易炒作风
险的公告》第二条，金融机构、支付机构等会员单位要切实增强社会责任，不得用
虚拟货币为产品和服务定价，不得承保与虚拟货币相关的保险业务或将虚拟货币纳
入保险责任范围，不得直接或间接为客户提供其他与虚拟货币相关的服务，包括但
不限于：为客户提供虚拟货币登记、交易、清算、结算等服务。接受虚拟货币或将
虚拟货币作为支付结算工具。开展虚拟货币与人民币及外币的兑换服务。开展虚拟
货币的储存、托管、抵押等业务。发行与虚拟货币相关的金融产品。将虚拟货币作
为信托、基金等投资的投资标的等。

网贷逾期不还会怎么样 会不会被起诉,会坐牢

网贷逾期不还可能被起诉，但是不会坐牢的。

网络贷款纠纷属于民事纠纷，不上升到刑事范畴就不会涉及坐牢。如果债权人向法
院起诉，债务人被判还款，在有能力偿还的情况下拒不偿还，就有可能会以“拒不
执行判决裁定罪”面临牢狱之灾，拒不执行判决、裁定罪是指对人民法院的判决、
裁定有能力执行而拒不执行，情节严重的行为。处罚为有期徒刑、拘役或者罚金。

相关法律规定：

1.《民法总则》第一百零八条规定，债务应当清偿。暂时无力偿还的，经债权人同
意或者人民法院裁决，可以由债务人分期偿还。有能力偿还拒不偿还的，由人民法
院判决强制偿还。

2.《刑法》第三百一十三条规定，对人民法院的判决、裁定有能力执行而拒不执行
，情节严重的，处三年以下有期徒刑、拘役或者罚金。

一般情况下，网贷没还属于民事纠纷，不会承担刑事责任，也就是不会坐牢。

好了，文章到这里就结束啦，如果本次分享的殴义交易所网公告和欧意交易所官网
问题对您有所帮助，还望关注下本站哦！
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