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随着疫情防控走入第三个年头，日常的防疫处置手段也愈发灵活精准。近期，
国际邮件核酸检测显示阳性的新闻频发，对此，深圳卫健委专门发文指导民众
如何收取国际快递。其中一点明确表
示，
建议将货品放置
快递柜中，尽量避免人与人之间
的直接接触。
其实早在2020年2月，国家邮政局就提出“要积极推广智能快递箱模式”，并

无接触服务早已融入了居民日常生活。

丰巢X招商银行24H无人服务站

丰巢和招商银行的此次合作，就是针对客户快递不上楼的要求，将招商银行总
部日均500包裹量进行智能化管理。在无人服务站进驻之前，招商员工日常取
快递，需要去物业准备的一间不锈钢收发室里进行翻找，既浪费时间，又无法
保证用户的取件安全，而且还经常发生快递丢失的现象。无人服务站开始运营
后，这些问题都得到了很大改善，让员工享受到了高效智能的快递收寄体验。
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招行24小时无人服务站项目，由智能快递柜+服务站两个产品组成，在快递柜
满足用户日常的快递寄取需求之外，无人服务站还能容纳无法放入丰巢大格口
的大型快件。
整个无人服务站处于半封闭状态，闲杂人等无法随意进入。只有当用户收到取
件通知之后，扫描门上二维码，系统判定扫码人员在站内有快递，才会自动开
门准入。进站后，用户可根据取件编号找到对应包裹，出门时将包裹放置在高
拍仪处扫描出库即可。站内360度布控3路摄像头，能够全方位监控服务站内的
一切动作，一旦发生了漏取误取事件，也能及时追本溯源。再加无人服务站项
目是针对招商银行总行内部职工定点开放，使用群体易管控，更能保证无人服
务站的安全运营。

摄像头全方位监控
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丰巢八面柜
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