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▲市委副书记、市长王德彰宣布网站新版正式上线

“我市政府门户网站新版正式上线，将有力提升我市政务服务智能化、便捷
化、高效化水平。这既是我市政务服务理念、服务模式的一次创新升级，也
是推动政府数字化智能化运行、加快政府职能转变的探索实践。”

作为成都市第一批集约化试点，市政府门户网站自2016年集约化改版建设以
来，在
深化政府
信息公开、服务办
事企业群众、搭建互动交流平台等方
面
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发挥了重要作用，但在满足信息服务需求多元化、促进政务服务功能融合、
推动数字政府建设等方面，还存在许多不足和有待改进的地方。对此，市政
府高度重视，将政府网站改版工作
，作为
推
动政
府系统数
字化改革、促进政
府职能转变、创新政府治理理念和方
式的重要抓手，于去年12月启动了网站的改版升级工作。

按照“简约清新”视觉设计原则，采用
舒适雅致的莫兰迪色系、清爽明快的界面风格。
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创新引入便民服务地图
，采用响应式模式进行设计布局，涵
盖学校、医院等重要民生点位，畅享信息“一键到位”
，方便企业群众“就近办、一次办”。
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02

“功能融合”

强化
信息公开、互动交流、数据开放
、办事服务等应用功能，集成设置
“政务
服务”“看见
邛崃”“政务公开”“网络
理政”“投资邛崃”
五大板块，将全量的政务数据归集到网站，实现跨层级、跨领域、跨业务数
据融通，构建形成集政务公开、服务供给、业务办理、运行调度于一体的统
一平台。其中：

“政务服务”板块

着眼利企便民，与省一体化政务服务平台无缝衔接，整合办事服务资源，集
成“个人办事”“法人办事”“部门办事”及“热门服务”3600余个办事事
项，方便企业群众“一站式”网上办事。
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“聚焦邛崃”
设今日邛崃、民生快讯等5个子栏目，从不同视角、不同领域、不同形式展
示邛崃经济社会发展情况；
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“醉美邛崃”
是专为邛酒产业全新开辟的专栏，以精美视频、图文信息为媒，让公众深入
了解与领略邛酒产业发展的前世今生，讲述邛酒未来已“崃”的好故事。
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“走进园区”
是专为邛崃三大特色产业园区量身打造的子站栏目，栏目版面设计上，通过
地图上标注三大园区位置，创新以地图导航形式进入各园区子站。
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03

“服务智能”

聚焦多元化服务需求，顶部设
置便于用户浏览“导航栏”，提供
无障碍浏览、繁简体、英文版等功能，方便残疾人、外籍人士等获取信息。

着眼在线智能服务，通过智能客服与服务后台
的连通，借助视频在线、语音连线等方式，为用户提供智能服务和人工辅助
，实现问题咨询、信息查询、事项办理即时同步。
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点击「门户网站」

下一步
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邛崃市政府网站

将进一步凸显便民利民、

突出内容建设、加强运维管理

强化政策解读

及时回应企业群众关切

积极讲好邛崃故事

让政府门户网站

成为政府权威声音的“发布厅”、

企业群众了解政策的“集散地”

着力打造惠企利民、

人民满意的“网上政府”

助力服务型政府和数字政府建设
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